Rebus "Kort Online”

Kort Online

Byt ut BABS-terminalen mot Rebus-modulen "Kort Online” och lat varje séljare debitera
kundernas konton vid sin arbetsplats direkt i Rebus.

Kundernas kort kan belastas genom att rent fysiskt anvanda Via Payzones programvara Spectracard 3 administreras

dem i en PIN-terminal med chip eller magnetremsa. Man kan betalningen direkt till den inl6sande banken och inom nagra
aven lagga in kundens kortnummer i kundprofilen eller fa sekunder far du svar pa om betalningen gatt igenom.
direkt pa de fasta resenarerna. Kortnumret kan aven matas

in manuellt vid betalningstillféllet. Enklare an sa blir det inte!

Hur fungerar det i Rebus?

Betalningen registreras via nagon av de betalrutiner som finns i systemet. Nar betalningssattet "Kort Online” valjs far man
upp en betalruta dar man ska ange vilket kort som ska anvandas for betalningen.

@ Kortbetalning - transaktion I&J . ) . .
Debitering av kort kan ske pa flera satt:
PoslD: 1 Kassor: 1 Alt betala:
Displayinfo: 200.00

1. Anvand en PIN-terminal som kan ta chipkort

VANTAR PA KORT
eller magnetremsa.

2. Hamta kortnumret fran kundens profil i

Rebus.
VANTAR PA KORT .
3. Ange kundens kortnummer manuellt i
betalrutan.
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1) Fordelen med att anvanda en PIN-terminal ar att sakerheten okar.
Magnetremsan i betalkorten byts ut mot ett chip och kunden identifierar
sig med sin PIN-kod. Det ar perfekt om man arbetar i butik dar kunder
kommer in och betalar med sitt kort.

2) Arbetar man inte i butik utan uteslutande med telefonorder ar det inte optimalt
med en PIN-terminal. Arbeta da istallet med att lagra kortnumren i kundens profil i Rebus.
Nar man vill géra en betalning kan man enkelt valja vilken resendr och vilket kort som ska debiteras.
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@ Kortbetalning - transaktion lﬁ]
PoslD: 1 Kassor: 1 Alt betala: Deebitera kunds fasta betalkort
Marmn | Kartnr Exp.date | WY |
. o 200,00
Displayinfo: Gustafsson Giran 97522214001 000563 1212

Kortrwrnmer: |9?522214DD1 000563
Expire date: [1212 December 2012 [2012-12-01)
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iaria betaimgl Sting Debitera inte nagat fast kart. Val et valfritt kart.
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PoslD: 1 Kassor: 1 Alt betala:

3) Om man inte har en PIN-terminal och inte heller har kortet
i kundprofilen kan man mata in kortnumret helt manuellt
varje gang en kunds kort ska debiteras. Displayinfo: 200.00

ANGE KORTNUMMER

ANGE KORTHUMMER

Aterbetalning
Aterbetalning pa en kunds kort gors lika latt som en debitering. \
Skriv bara in ett negativt belopp och utfoér betalningen.

Pa kundens kvittoexemplar bor saljaren skriva under pa att

.. . a . juls ‘ Avbryt |
foretaget kommer att gora en retur pa det angivna beloppet.

‘ Stang
Kvitton

Nar betalningen har gatt igenom kan man skriva ut ett kvitto pa betalningen. Kunden ska alltid fa ett kvitto.
Om kunden inte har anvant PIN-kod kommer dven ett kvittoexemplar till foretaget att skrivas ut. Det kallas "butikens
exemplar” och kunden ska skriva under det.

Om kunden inte ar pa plats vid debiteringen, vilket ar vanligt vid t.ex. telefonorder, kan kvitton skickas till kunden i PDF-
format via e-post.

Transaktionslista

I Rebus kan man skriva ut en lista pa alla transaktioner som gjorts under en viss tidsperiod. Den visar all information om
kopen, d.v.s. ndr transaktionen gjordes, vem som gjorde den (signatur och kassanummer), vilket order/fakturanummer den
gjordes pa, belopp, kontrolinummer, referens-ID etc. Rebus sparar av sakerhetsskal inte kortnumren for transaktionerna sa
det visas inte.

Kostnader

For att fa tillgang till funktionen i Rebus maste man kopa licenser.
Det finns ingen startavgift, endast manadsavgift per anvandare. Normalt debiteras avgifterna arsvis i forskott.

Pris per anvandare: 1 - 4:e anvandaren 80 kr/manad/anvandare
5-10:e anvandaren 50 kr/manad/anvandare
Fran 11:e anvandaren 30 kr/manad/anvandare

Utéver Rebus kostnader tillkommer kostnader fran Payzone och kortutforare sasom eventuella fasta kostnader,
transaktionskostnader och kostnader for ink6p av eventuella PIN-terminaler. Kontakta er bank och Payzone foér den
informationen. Ange att ni anvander Rebus och att den aktuella betalversionen ar 180. Det ar en certifierad version.

Teknik

For att kunna gora debiteringar anropar Rebus Payzones kommunikationsprogram Spectracard 3. Payzone tillhandahaller
sin programvara och installationsbeskrivning. Vi tillhandahaller en manual som beskriver vad man behover géra i Rebus for
att fa kontakt med Spectracard 3 och hur allt hanger ihop i Rebus. Den manualen kan befintliga Rebus-kunder hamta fran
var hemsida.

Kontaktuppgifter till Payzone:

Hemsida: Www.payzone.se
Oppundavagen 28, Box 341
. 641 23 Katrineholm
Abergs Tfn: 0150-48 93 60 Fax: 0150-333 24
Data .
gystem AB Hemsida: www.abergs.se/rebus

E-post: rebus@abergs.se



